Vaxjo kommuns revisorer

Riskanalys och revisionsplan 2023



Revisorernas uppdrag

Revisorernas uppdrag och roll

Revisionsuppdraget ar definierat i kommunallagens (KL), tolfte kapitel. Revisorerna
granskar arligen, i den omfattning som féljer av god revisionssed, all verksamhet som
bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden. De granskar pa samma satt, genom de
revisorer eller lekmannarevisorer som utsetts i juridiska personer enligt Kommunallagen

(hel- och deldgda bolag), daven verksamheten i de juridiska personerna.

Uppdraget utgors ytterst av att préva ansvarstagandet och uttala sig om detta till
fullméaktige infor deras beslut i ansvarsfragan. | enlighet med KL provar revisorerna om:
Uppdraget utgors ytterst av att préva ansvarstagandet och uttala sig om detta till

fullméaktige infor deras beslut i ansvarsfragan. | enlighet med KL provar revisorerna om:

* verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt

tillfredsstallande satt
* rakenskaperna ar rattvisande och
* deninterna kontrollen som gérs inom namnderna ar tillracklig.

Revisorerna ska granska och préva enligt god revisionssed. God revisionssed ar inte
reglerad i lag eller foreskrift eller pa annat satt faststalld av en myndighet. Den formas
och utvecklas successivt Over tiden i det praktiska revisionsarbetet. Revisorerna lyder
direkt under kommunfullméaktige med ett arligt anslag. For revisorerna géller ett av

kommunfullmaktige faststallt reglemente.

Revisorerna har interna sammantraden och traffar med kommunfullmaktiges presidium,
kommunstyrelsen och néamnderna. Méten halls ocksa Idpande med ledande tjansteman.
Revisorerna fortbildar sig bl.a. genom riktade utbildningsinsatser, studiebesok,

deltagande i seminarier, konferenser och erfarenhetsutbyten med andra kommuner.
Revisionsprocessen

Revisionsprocessen omfattar hela det arbete som revisorerna gor under ett revisionsar
fran riskanalys och planering av granskningsinsatser till uttalandet i revisionsberattelsen.
Revisionsprocessen ar avslutad nar fullmaktige fattat beslut i ansvarsfragan.
Revisionsprocessen ar uppdelad i fyra delar — planera, granska, bedéma och
avrapportera. Revisorerna har ansvar for hela revisionsprocessen och bestéller de

granskningar m.m. som ska genomféras av de sakkunniga.
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Revisorernas uppdrag

Revisorernas uppdrag och roll

Med resultatet av arets granskning som grund prévar revisorerna om styrelsen och
namnderna har fullgjort sina uppdrag. Under denna process beaktar revisorerna
information som inhamtas fran andra revisorer inom kommunens verksamhet —
lekmannarevisorer/revisorer och yrkesrevisorer i kommunala foretag, revisorer i
kommunalférbund och finansiella samordningsférbund med flera. Informationen har
betydelse for att revisorerna ska kunna préva med en helhetssyn dvs. hela den

kommunala verksamheten.

Revisorernas uppfattning i ansvarsfragan formedlas till fullméaktige i form av ett sarskilt
uttalande i revisionsberattelsen. Revisorerna provar ansvaret saval kollektivt, dvs. for
hela styrelsen eller nadmnden, som individuellt for enskilda ledamoter. Det kollektiva

ansvaret ar utgangspunkten.




Overgripande omvirldsanalys

Ekonomirapporten fran Sveriges kommuner och regioner (SKR)

| SKR:s ekonomirapport fran den 14 december tecknas en ganska moérk bild av

samhallsekonomin och ekonomin inom kommunsektorn.

Under 2023 och 2024 vantas ekonomiskt tuffa tider till foljd av inflationen och
lagkonjunkturen, trots 6verskotten fran 2022. Férandringen har kommit snabbt och
kommunerna behover nu bade hantera ett ekonomiskt tufft Iage samtidigt som utmaningen

med att hitta arbetskraft med ratt kompetens ar svar.

Det kommunala skatteunderlaget berdknas hallas uppe relativt val de kommande aren men
urholkas av pris- och I6nedkningar. Det innebar en svag real skatteunderlagstillvaxt, som till

och med minskar 2023 med ddampad kommunal konsumtion som féljd.

Sverige gar in i en lagkonjunktur 2023, med negativ tillvaxt, minskad efterfragan av arbetskraft
och stigande arbetsloshet som f6ljd. SKR bedomer att Riksbanken kommer att kunna tygla
inflationen. Det bedéms dock drdja innan konjunkturen ater kommer att starkas och forst
2026 bedoms konjunkturen i Sverige na balans. Hog niva pa rantor och inflation kommer att

besta under manga ar.

Kostnaden for avtalspensioner (inklusive finansiell kostnad) berdknas 6ka kraftigt bade 2023
och 2024. Okningen beror framst pa inflationen och pa I6nedkningar under pandemin och

premiehdjningar i det nya pensionsavtalet.

De ekonomiska resultaten har de senaste aren varit rekordhdga i kommunerna. Ar 2022
berdknas resultatet bli starkt, for att sedan falla till ett underskott ar 2023. For att
undvika kortsiktiga neddragningar anvander ungefar en tredjedel av kommunerna och
merparten av regionerna medel som avsatts for resultatutjamning for att balansera sin
budget for ar 2023.

Kompetensforsorjning

Aven om ekonomin &r ytterst begransad kommande ar bedémer SKR
kompetensforsorjningen vara den allra storsta utmaningen framover. SKR:s berakningar
visar att omkring 54 procent av den 6kade sysselsattningen fram till 2031 behovs i
kommuner och regioner. Idag arbetar cirka 25 procent av arbetskraften i valfarden.
Samtidigt berdknas en sysselsattningsokning i naringslivet pa 70 procent av den
tillkommande arbetskraftsékningen. Samtidigt kommer den statliga sektorns behov 6ka
framst inom Forsvarsmakten. Det ar tydligt att det kommer att krdvas stora forandringar
i bade utbud av arbetskraft och arbetssatt framover om vi ska klara

kompetensforsorjningen.




Syfte med riskanalysen

Syfte

| enlighet med vad som framgar av ”God revisionssed i kommunal verksamhet” sa ar det
revisorerna som ansvarar for risk- och vasentlighetsbedémningen. Med stéd av denna
analys avgor revisorerna vad granskningsarbetet ska inriktas mot. Riskanalysen och
prioriteringarna syftar aven till att minimera revisorernas risk att gora felaktiga
uttalanden i revisionsberéattelsen. Riskanalysen @mnar ocksa minimera revisionsrisken,

alltsa att revisorerna inte granskar det som ar mest vasentligt.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) har definierat risk enligt foljande: “En risk dr en
oOnskad hdndelse som vi kan beddma sannolikheten for att den ska intraffa. En risk ar
ocksa en handling/brist pa handling av styrelse eller namnd som paverkar
kommunen/invanarna/personalen negativt”. SKR anvander vidare begreppet
vasentlighet som “vardet av en identifierad risk”. Dessa definitioner dr utgangspunkten

for revisorernas analys.

For att revisorerna ska kunna genomfdra en riskvardering av handelser som kan paverka,
hindra eller hota maluppfyllelsen inom den kommunala verksamheten ar det av vikt att
en riskinventering genomfaors. Inventeringen innefattar saval interna som externa
faktorer sasom omvarldsférandringar, vasentliga handelser inom kommunen, intern
kontroll, samverkan med narliggande kommuner, resultatet av tidigare ars fordjupade
granskningar inklusive granskning av arsbokslut och delarsbokslut samt 6vergripande

finansiell analys. Omnamnda faktorer tar sin utgangspunkt i fullméaktiges mal.

Syftet med riskanalysen ar saledes att identifiera de storsta riskerna som finns inom
verksamheter, funktioner och processer i kommunen. Olika perspektiv kan ocksa
anlaggas sa som hallbarhet, manskliga rattigheter och jamstalldhet. Granskningen riktas
mot vasentliga omraden med hogre risk utifran perspektiven styrning, kontroll,
effektivitet och kvalitet.

Inventeringen tar dven hansyn till nationella trender och férandrad lagstiftning (se bild
om Omvarldsanalys och Forandringar i lagstiftningar). Med hjalp av offentlig statistik
identifieras omraden dar kommunen avviker negativt i jamforelse med liknande

kommuner, ldnet och riket.

Riskinventeringen ar ett stod i arbetet med att planera framtida revisionsinsatser och pa
vilket satt granskning ska ske av identifierade omraden. Inventering ska dven fungera

som ett stod till revisionen i kontakt med styrelse, namnder och férvaltningar.

Utifran riskinventeringen, annan kunskapsinhdmtning och information fran

fortroendevalda och tjansteman, bedémer darefter de fortroendevalda revisorerna
identifierade risker utifran sannolikheten att de intraffar och vilken konsekvens de far.

Detta bidrar till vastenlighetsanalysen. Vardering av sannolikhet utgar i stor utstrackning
fran bedomning av kvaliteten i styrelsens och namndernas egen omvérldsbevakning,

riskanalys och interna styrning och kontroll.



Riskanalys, ekonomi och redovisning

Utmaningar och risker inom ekonomi

Sveriges kommuner och regioner star in for stora utmaningar de narmaste aren.
Inflationen har skjutit fart och bruttokostnadsutvecklingen 6kar snabbt. Inflationstakten
ar for tillfallet 9,7 % pa arsbasis. Nya pensionsavtal innebar vasentlig 6kade kostnader
som riskerar begransa mojligheterna till att vidmakthalla driften vid 6nskade nivaer.
Okade rantekostnader riskerar att férdyra beslutade investeringar, men dven att
kommuner beslutar att inte aktivera investeringsbeslut. Alla kommuner har inte avsatt
medel i RUR (resultatutjdmningsreserven) nar sa varit maojligt. Det gér dem mer sarbara

vid en lagkonjunktur och vikande resultat.

Att under de ndarmaste aren klara valfardsuppdraget inom ramen for befintliga resurser
och samtidigt klara av de re- och nyinvesteringar som behdvs kommer krava en tydlig
styrning och ledning samt en god internkontroll av att tillgangliga resurser nyttjas pa ett
effektivt satt utifrdn bade ett ekonomiskt och verksamhetsperspektiv. Helt enkelt

uppratthalla en god hushallning med befintliga resurser.

God ekonomisk hushallning innebar att kommuner och regioner fordelar sina resurser pa
ett sadant vis att de far ut mesta mojliga nytta for medborgarna/invanarna med de
resurser de har att disponera. For att skapa forutsattningar fér att astadkomma en god
ekonomisk hushallning maste det finnas ett klart samband mellan resursatgang,
prestationer, resultat och effekter i budgeten. Sambanden sakerstéller en

kostnadseffektiv och andamalsenlig verksamhet.

Utmaningar och risker inom ekonomi, forts.

For att dstadkomma detta kravs bl.a. en utvecklad planering med framférhallning och
handlingsberedskap, tydliga och méatbara mal samt en rattvisande och tillforlitlig
redovisning som ger information om avvikelser gentemot uppstallda mal och budget.
Vidare behovs resultatanalyser och kontroller som utvisar hur verksamhetens
prestationer och kvalitet motsvarar uppstéallda mal samt en effektiv organisation som

sakerstéller maluppfyllelsen.

Okad effektivitet har under I&ng tid har varit en central och permanent utgdngspunkt i
offentlig sektor. Trots detta ar det ett begrepp som ofta inte ar tillrackligt definierat och
som fortfarande tolkas pa olika satt. | grund och botten handlar effektivitet i offentlig
sektor dock om att handskas val med skattemedlen och fa ut mesta majliga 6nskvarda

resultat for medborgaren/invanaren i forhallande till resursinsatsen.

Ett vanligt satt att definiera effektivitet mer precist ar att skilja pa inre och yttre

effektivitet. Inre effektivitet innebar da att “gora saker ratt” genom att ha ett rimligt
forhallande mellan tillférda resurser och det som produceras. Den yttre effektiviteten
handlar i stallet om att “gora ratt saker” och producera sadant som uppfyller

medborgarnas/invanarnas behov.



Riskanalys, ekonomi och redovisning

Utmaningar och risker inom redovisning
Investeringsprocessen

Kommunernas mojlighet till styrning av investeringsverksamheten bygger pa en val
fungerande investeringsprocess med tydliga riktlinjer, uppfoljningar och kontroller.
Riktiga och valgrundade beslut ar viktigt da de investeringar som gors idag kommer
paverka kommunens ekonomi under lang tid. Brister kan leda till felaktiga prioriteringar,

for hoga utgifter samt att inkép och upphandlingar genomfors pa felaktiga grunder.
Intdktsrutiner (fakturering/statsbidrag)

En viktig del i kommunens interna kontroll utgors av att sakerstalla att de underlag som
ligger till grund for intdkterna ar korrekta och fullstandiga och att intakterna blir korrekt
periodiserade. En kommun har utéver skatteintdkter manga andra och dessutom ofta
komplexa intdktsstrommar; riktade statsbidrag som ofta baseras pa uppgifter som
[amnas av kommunen samt fakturering av utférda tjanster dar underlag i allt vasentligt
skapas internt. Brister kan leda till felaktiga intakter och en bristande finansiering av

kommunens verksamheter.

Inkdp och leverantoérsbetalningar

En viktig del i kommunens/regionens interna kontroll utgors av att sdkerstalla att det
finns en tillracklig intern kontroll i kommunens redovisning, system och rutiner avseende
leverantorsutbetalningar. Det foreligger risker for saval oegentligheter som
fortroendeskada till foljd av brister i hanteringen. Att ha val fungerande rutiner och
system ar saledes viktigt for att uppratthalla en saker hantering av leverantérsfakturor

och betalningar relaterade till dessa.
Lone- och pensionshantering, inkl. skatter och avgifter

Kostnader for Ioner, pensioner och andra personalrelaterade kostnader ar en betydande
del av en kommuns och regions totala kostnader. Att I6nehanteringen ar korrekt och att
det finns en tillracklig intern kontroll i I6neutbetalningsprocessen ar darfor vasentligt.

Redovisning av loner och pensionsavtal ar dessutom komplexa vilket staller hoga krav pa
saval rutiner och processer som den interna forstaelsen. Sammantaget innebar detta att
en val fungerande administration och god intern kontroll ar hogst vasentlig. Brister i
hanteringen medfor risk fér bland annat felaktiga I6neutbetalningar och bristande

beslutsunderlag.




Riskanalys, ekonomi och redovisning

Sammanfattande riskomraden inom ekonomi och redovisning Utmaningar och risker, forts

*  Svarigheter att anpassa verksamheten till befolkningsforandringar. * Brister i regelefterlevnad gallande dokumentation vid direktupphandling

*  Risk for att brister i styrning, ledning och kontroll ver hur verksamheterna utvecklas «  Bristande avtals- och leverantérstrohet

i relation till finansiella och verksamhetsmassiga mal och uppdrag.

* Risk for brister i beslutsunderlag pga att kommunen i sin finansiella och
verksamhetsmassiga planering inte beaktar framtida investeringsbehov,
befolkningsutveckling, och demografiska férandringar samt olika typer av

riskexponering och riskhantering.

* Risk for brister i redovisning av utfall och resultat som innebar att det saknas en
rattvisande och tillforlitlig redovisning som ger information om avvikelser gentemot

uppstallda mal.

* Risk for att brister i investeringsprocessen leder till felaktiga prioriteringar, for hdga

utgifter samt att ink6p och upphandlingar genomfors pa felaktiga grunder
*  Risk for att brister i intaktsrutiner medfor felaktiga intdkter

* Risk for att brister i intern kontroll avseende inkép och leverantdrsbetalningar leder

till risk for felaktiga betalningar och kan dven medfoéra risk for oegentligheter.

* Risk for att brister i I16ne- och pensionshantering medfor risk for felaktiga

I6neutbetalningar och bristande beslutsunderlag.




Riskanalys, HR

Kompetensforsorjning och rekrytering Sammanfattande riskomraden HR

Kompetensforsorjning ar en av de stérsta utmaningarna att hantera for kommunerna. « Risk for att inte klara kompetensforsariningen.

Konkurrensen om arbetskraft kommer att hardna annu mer pa hela arbetsmarknaden
och hidr behéver kommunerna vara en attraktiv arbetsgivare for att klara sig i den * Risk for bristande arbetsmiljoarbete som leder till ohdlsa och sjukdom hos de
konkurrensen. Det kommer ocksa att krdvas att kommunerna utvecklar kompetensen anstallda.

hos den befintliga personalen for att klara férdndrade kompetensbehov i L _ ] ) ] ]
. . * Risk for att det inte finns en tydlig och strukturerad rekryteringsprocess vilket bland
verksamheterna. Att rekrytera personal med ratt kompetens har en avgérande B )
) } } ] ) ) } 3 annat kan medfora felrekryteringar.
betydelse for att sdkerstalla kvaliteten i kommunens verksamheter. For att sdkerstélla

rekryteringsprocessen behdver kommunen ha rutiner och riktlinjer fér hur det ska * Risk for att chefer inte far ratt férutsattningar vilket kan leda till daligt ledarskap och
genomforas. en hog personalomsattning bland chefer.
Chefs- och ledarskap * Risk fér att medarbetarna inte har méjlighet att utvecklas inom ramen fér sin

. . ) . . anstallning vilket kan medfdra att kompetens inte anvands ratt och en hog
For att vara en attraktiv arbetsgivare behdvs bra chefer som kan leda och driva o
o ) ) L . personalomséattning
forandring tillsammans med sina medarbetare. Vilka forutsattningar chefer far har en
avgorande betydelse for hur de ska klara sitt uppdrag. Om ledarskapet brister finns risk

for ohalsa hos medarbetarna och en hég personalomsattning.
Arbetsmiljo

Arbetsmiljolagen samt tillhorande foreskrifter staller stora krav pa arbetsgivaren nar det
galler ansvaret for arbetsmiljon. Det ar ytterst viktigt att ansvars- och rollfoérdelningen ar
tydlig och dokumenterad. Om styrning och uppféljning av arbetsmiljdarbetet brister

finns risk for ohalsa och sjukdom hos de anstallda.




Riskanalys, ekonomi och HR

Overgripande nyckeltal - Hur din kommun stér sig mot andra jamférelseobjekt

Kommentarer

Myckeltal Liknande kommuner Riket
dvergripande Av de senaste nyckeltalen fran 2021 framgar att Vaxjo har nagot
F

Sjukfrinvaro kommunalt anstalida totalt (%) Fu hogre omsattning pa personal an liknande kommuner. Samtidigt

Avgangna tillsvidareanstallda under ret, kommunalt anstillda, andel (35) |
Lénegap median kvinnor - median man anstéllda av kommunen, kr |
Soliditet inkl pensionsatag. kommun, (%) FJ
Verksamhetens nettokostnader enligt resultatrakningen kommun, kr/iny Ftl

|

|

|

framgar att sjukfranvaron ar lagre i Vaxj6 an i bade liknande

kommuner och riket.

Kommunens ekonomiska resultat ar 2021 var gott men efter

Soliditet inkl pensionsatag. kommunkoncern, (%) avdrag fran extraordinara poster lagre matt i kronor per invanare

Resultat fore extraordindra poster kommunen, kr/inv
Resultat fare extraordindra poster kommunkoncernen, kr/iny

an det i liknande kommuner och riket.

T E TR TN

Vaxjo kommun har nagot lagre soliditet dn liknande kommuner och

riket nar hela kommunkoncernen beaktas. Nar det galler
Gron flagga innebdir att kommunens resultat dir béttre én jamférelsegruppen, gul flagga att  \erksamhetens nettokostnader har kommunen nagot ligre an de
kommunens resultat dr sémre dn jimforelsegruppen. jamférbara kommunerna.




Riskanalys, kommunagda bolag

Utmaningar och risker

Vaxjo kommuns bolag, hel- och delagda, utgdr en viktig del av kommunens verksamhet.

Bolagens bidrag till maluppfyllelse mot fullméaktiges overgripande mal &r en viktigt

framgangsfaktor.

Att ha en fungerande dgarstyrning ar vasentligt for den samlade verksamheten. En
fungerande agarstyrning utgoérs av val utformade styrdokument, en utvecklad dialog
mellan dgare/dgarens representant och bolag samt en dndamalsenlig terrapportering

av ekonomi och verksamhetsresultat till dgaren/dgarna.

Kommunstyrelsen har att utdva agarstyrningen éver de heldgda bolagen och bidra till
dgarstyrningen av de deldgda bolagen. Kommunstyrelsen har att utéva uppsikt 6ver
samtliga bolag. Genom sin dgarstyrning ska kommunstyrelsen tillférsakra att bolagen
bedriver sin verksamhet i enlighet med bolagsordningen och av fullmaktige faststallda

agardirektiv.

Agardirektiven och styrningen av bolagen ska aterspeglas i bolagets egna méal och i hur
verksamhetens bedrivs. Agaren ska i sin styrning och uppféljning sikerstilla att
bolagsledningen agerar i den riktning som dgardirektiven anger. Det ar vasentligt att
dgardirektiven ar tydliga och majliga att tillampa, Det ska vara mojligt att folja upp
verksamhetens resultat mot dgardirektiv och bolagsordning, resultatet ska redovisas pa

ett rimligt vis i arsredovisningen.

Utmaningar och risker, forts.

| samband med en ny mandatperiod finns det en risk for att kommunstyrelsen i forsta
hand fokuserar p& kommunens karnverksamheter och férvaltningsuppdrag. Agarstyrning
och uppsikt 6ver kommunens hel- och deldgda kan hamna i skymundan. Det ar vasentligt
att kommunstyrelsens ledamoéter tidigt i mandatperioden upprattar en andamalsenlig
dgarstyrning och en dndamalsenlig uppsikt 6ver bolagen samt att styrelsen tar de initiativ

som kravs for att sakerstalla dgardirektiv till bolagen.

Sammanfattande riskomraden
« Agarstyrning som féljer lagstiftning, roller och ansvar
* Ny bolagsstruktur som implementeras i koncernen

« Andamalsenlig uppsikt dver bolag

Bristande forstaelse for det kommunala andamalet

* Planering, skotsel och underhall av samhéllsviktig verksamhet
* Hyreslagenheter som byggs har for hog hyra for marknaden

* Risker for 6kade kostnader i storre projekt sasom

Simhallen och Ansgarius



Riskanalys, korruption och oegentligheter

Korruptionsférebyggande arbete

Korruption handlar om otillbérligt utnyttjande av den offentliga positionen for att uppna
privata férdelar; en otillborlig sammanblandning mellan det offentliga uppdraget och
privata intressen. Risker for korruption och andra oegentligheter finns alltid ndrvarande,
inte minst i sa omfattande och komplexa verksamheter som sker inom kommuner och
regioner. Inom offentlig verksamhet finns sarskilda anledningar att motverka korruption
da det dels handlar om allmédnhetens fortroende for verksamheterna och dels for att de
finansieras av skatter. Ett framgangsrikt arbete mot oegentligheter behover vara
mangfacetterat och baserat pa aktuella riskanalyser. Det behdver ocksa vara uthalligt,

aterkommande, baserat pa varderingar och inte bara utgoras av kontrollatgarder.

Vilfardsbrott

SKR definierar valfardsbrott som nar en extern aktor — foretag eller privatperson —
otillborligen utnyttjar kommunala medel f6r egen vinning. Valfardsbrottslighet finns
inom hela valfardssystemet, och har sarskilt uppméarksammats inom omraden som
hemtjanst och assistans, men dven inom omraden som bidragsgivning, oriktiga fakturor
och intygsbrott. Valfardsbrotten berdknas kosta samhallet runt 20 miljarder kronor om
aret. Hos kommuner kravs resurser och kunskap for att forebygga, upptacka och agera
pa valfardsbrott. Riskanalyser, relevanta rutiner for kontroll och en medvetenhet kring
avvikelser ar viktiga delar. Dataanalyser kan dven anvandas for att processa den data

som finns i organisationen och pa sa satt identifiera riskfaktorer.

Vilfardsbrott, forts.

Bade SKR och BRA har den senaste tiden publicerat rapporter som visar pa att
medvetenheten om risker for valfardsbedragerier inom kommuner och regioner ar lag
och att det forebyggande arbetet behover starkas. Kommuner vittnar i SKRs rapport om
att valfardsverksamheterna utsatts for brottslighet som riskerar att bli systemhotande.
Sammanfattande riskomraden

* Korruptionsforebyggande arbete, t.ex. hantering av bisysslor

* System for att hantera visselblasning

* Forebyggande arbete mot valfardsbedragerier

* FOrebygga och hantera drenden rérande otilldten paverkan




Riskanalys, pedagogisk verksamhet

Utmaningar och risker Sammanfattande riskomraden

En utmaning & att 5r nimnden/huvudmannen ar att fa till en Andamalsenlig styrning. * Rektor och larare ges inte forutsattningar att primart fokusera pa sitt huvuduppdrag.

Det har visat sig att huvudmannens styrning omfattar sallan utveckling av

undervisningen. Uppfdljningar gors alltfor snavt, vilket paverkar var verksamheten lagger « Krinkande behandling (mobbning) méts inte med tillrickligt aktiva tgirder

fokus. Bristande analys av resultat. Resultaten beskrivs, men rimliga och relevanta

forklaringar till resultaten gors inte. Resultat och undervisnings kvalitet satts sallan i « Placeringi sirskola sker av barn som inte behdver den skolformen och istallet minskar
relation till varandra. Ovanstaende far till konsekvens att adekvata atgarder inte kan dess chanser vidare i livet.

sattas in och att insatserna blir reaktiva. For 6vrigt foljs insatserna i sin tur sallan upp.

Huvudmannens stod till rektorer ar ofta inte utformade utifran specifika behov utan ar « Brister i fritidshemsverksamheten (stora barngrupper, sma lokaler och personal utan
av generell karaktdr. Rektor och ldrare ges inte forutsattningar att primart fokusera pa pedagogisk kompetens)

sitt huvuduppdrag.

| vara granskningar i kommunerna framgar i flera fall brister i eller avsaknad av strategisk
kompetensforsorjning. En konsekvens av detta kan bli pedagogisk segregation, dvs vid
skolor i socialt utsatta omraden arbetar personal med lagre utbildning och erfarenhet.
Brister i hur obehdorig personal anvands i undervisningen. Risk for otydlighet vad géller

hur lararavlastande tjanster anvands i skolan.

Det visar sig att skolenheter med laga skolresultat ofta fortsatter att prestera svagt. |
flera fall forsvarar huvudmannens skolstruktur adekvat resursallokering.
Resursfordelningssystemet tillforsakrar inte enheterna resurser efter behov och
forutsattningar. En annan risk ar om inte elevhalsan omfattar samtliga insatser eller kan

arbeta samlat.




Riskanalys, pedagogisk verksamhet

Barn och utbildning - Hur din kommun star sig mot andra jamfdrelseobjekt

Kommentarer

Myckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner Riket e o .
Eleverna i Vaxjo kommuns skolor uppnar i
gmnd:‘.kola nvergnpande
storre utstrackning kunskapskraven och blir

Nettokoitnad:'.awmehe grundskola F-8, (%)
Kostnad fér kommunal grundskola 3k 1-9, kr/elev

behoriga till yrkesprogram an liknande

kommuner. Aven om s &r fallet finns det
Elever i 3k 9 som uppnatt kunskapskraven i alla mnen, kommunala skolor,

andel (35)
Elever i 3k 9 som &r behériga till yrkesprogram, kommunala skolor, andel (%)

utmaningar nar det galler elevernas resultat

och behorighet till gymnasiet. Likasa rader
Eleveri ak. 9, genomsnittligt meritvarde kommunala skolor, genomsnitt (17
amnen)

Larare (heltidstjdnster) med l3rarlegitimation och behdrighet i minst ett 2mne |
grundskola ak 1-9, kommunala skolor, andel (%)

stora skillnader mellan kommunens skolor
(likvardighet).
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Elever vars fordldrar har eftergymnasial utbildning, ak 1-9 i kommunal
grundskola, 1geskommun, andel (%)

Gron flagga innebdir att kommunens resultat dr béittre én jimforelsegruppen, gul flagga att
kommunens resultat ér séimre én jamforelsegruppen.




Riskanalys, pedagogisk verksamhet

Barn och utbildning - Férskola - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt Kommentarer
Nyckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner Riket Vad galler kostnader har Vaxj6 nagot lagre
farskola GVETQHF'E"dE kostnadsldge inom grundskolan men nagot
I{Dﬂtnad farskola, kr/inskrivet barn hégre inom forskolan.
Mettokostnadsavvikelse férskola inkl. Sppen fdrskola, (36) FU
Andelen barn inskrivna i forskolan ar nagot

Barn 1-5 ar inskrivna i forskola, andel (35)
Farskolldrartdthet, antal barn/ldrare med forskollararlegitimation, lageskommun

lagre i Vaxjo an i liknande kommuner och riket.

Heltidstj&nster i forskolan med forskollararexamen, lageskommun, andel (%) FU

Tl

|
|
e

Gron flagga innebdir att kommunens resultat dr béittre éin jimforelsegruppen, gul
flagga att kommunens resultat éir scimre én jimforelsegruppen.




Riskanalys, vard och omsorg

Kompetens Sammanfattande riskomraden

Aven tidigare har kompetens och férutsittningar for chefer och personal lyfts fram som e
*  Kompetensforsorjning

en av de storsta utmaningarna inom omradet. Det handlar bl.a. om brist pa personer

som har relevant utbildning, men dven andra faktorer som stress och arbetsmilj vilket * Informationsoverforing i vardarbetet (dag och natt). Brister leder latt till vardskador

ocksa paverkar hur attraktivt yrkesomradet uppfattas. Sammantaget staller detta stora och uteblivna insatser.

krav pa kommunen att behalla och utveckla befintliga medarbetare, men dven stimulera

nyrekrytering till utbildning och verksamhet.  Effektivt utvecklingsarbete (t ex Nira vard, valfardsteknik)
Nara vard * Framjande och férebyggande arbete (t ex befolknings- och gruppniva,
samhallsplanering)

Omstallningen till Nara vard har pabérjats. En mer tillgdnglig, ndrmare vard kan

tillsammans med nya arbetssatt i varden innebara att resurserna inom vard och omsorg « Foljsamhet till regelverk (t ex smittspridning, omsorgskontakt, Vard i livets slutskede,
kan anvandas battre och darmed racka till fler. Kdrnan i ndra vard ar ett personcentrerat liskemedelshantering, dokumentation)
arbetssatt som utgar fran individens behov och forutsattningar. Forutsattningar for ett

effekt'vt OmSta”nIngsarbete behover SakerSta”aS hOS Séval kommuner som reg|0ner . Samverkan Och stod med Reglonen’ Utveckllng av en God och nara Vérd, Stod och

samverkan i hemsjukvard
Vilfardsteknik

Nyttjande av valfardsteknik och digitalisering ger stora maojligheter att utveckla och
effektivisera verksamheten och kan bidra till manniskors sjalvstandighet, delaktighet och

inflytande.



Riskanalys, vard och omsorg

4 K t
Aldreomsorg - Hur din kommun star sig mot andra jamfdérelseobjekt ommentarer

Vid genomgang av de senaste nyckeltalen,

Myckeltal Liknande kommuner | Liknande kommuner Riket . o .
ar 2021, for aldreomsorgen framgar att
aldrenmang overgnpande
Vaxjo har lagre kostnader for

k:crﬁtnad s3rskilt boende Zldreomsorg, kr/brukare

Kostnad s&rskilt boende dldreomsorg, kr/iny 80+

Kostnad hemtjdnst dldreomsorg, kr/inv 80+

Mettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%)

Mettokostnadsawvvikelse 3ldreomsorg, miljoner kronor

Framskrivning, férvéntad andel invanare 80+ ar om 5 &r i kommunen, andel (%)

FU aldreomsorgen an jamférbara kommuner

[ och medelvardet for kommunerna i riket.

Andelen invanare 80 + i framtiden

E N N K
E N XK

FU berdknas bli lagre an den i andra
kommuner. Vaxjo beraknas fa ett nagot
lagre behov av insatser att tillfredsstélla an

andra kommuner.

Gron flagga innebdir att kommunens resultat dir béittre dn jimforelsegruppen, gul flagga att
kommunens resultat dir séimre dn jimforelsegruppen.




Riskanalys, vard och omsorg

Kommentarer
LSS - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt

Brukarna i Vaxjo lamnar férhallandevis gott

Nyckeltal Liknande Liknande kommuner Riket omdéme om det stéd som ges.
kommuner LSS dverg npande

Bmkarbednmnlng daglig verksamhet LSS - Brukaren trivs alltid pa sin dagliga Vad giller kostnader har Vaxjo en
verksamhet, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren kinner sig trygg med alla i
personalen, andel (%)

Mettokostnadsavvikelse LSS, (%)
Kostnad funktionsnedsattning LSS daglig verksamhet, kr/brukare
Kostnad funktionsnedsattning LSS boende, kr/brukare

Kostnad personlig assistans enl. LS5/5FB minus ersattning fran
Farsdkringskassan, kr/inv

nettokostnadsavvikelse pa +1,3 %, dvs. en hogre

"

kostnad an vad som kan forvantas utifran
kommunens strukturella faktorer. Jamforbara

kommuner har dock en dnnu hogre avvikelse.

FE TR ¥
————
————

Gron flagga innebdir att kommunens resultat dr béittre én jimforelsegruppen, gul flagga att
kommunens resultat ér séimre én jamforelsegruppen.




Riskanalys, socialtjanst

Kostnader inom forsorjningsstod okar i sparen av lagkonjunktur och inflation Segregation, forts.

. o . . . . . . Kommunen ar den enskilt viktigaste aktoren i arbetet mot segregation och dess negativa
Konjunkturinstitutet spar att Sverige gar in i lagkonjunktur under 2023 och inflationen ) o . o
. . . . _ . . konsekvenser. Kommunerna verkar inom de viktiga omradena bostad, utbildning,
under 2022 var hogre an pa 30 ar. Detta spas leda till hogre arbetsléshet och 6kande _ o ) ) _ ) )
. ) . arbetsmarknad, demokrati och civilsamhalle samt brottslighet. Risken ar att arbetet inte
kostnader som slar hart mot ekonomist svaga grupper. Redan innan . ) _ ] . )
. . . . ] . L sker utifran beprovad erfarenhet eller inte koordineras utifran en gemensam strategi.
konjunkturférandringen 6kade antalet langvariga bistandsmottagare, (det vill siga ] o ) ) )
. e . . . Vidare ar risken att insatsernas inte utvarderas avseende effekter.
personer som tar emot ekonomiskt bistand i minst 10 manader eller langre under ett ar).

e aee s Sammanfattande riskomraden
Kompetensforsorjning

) o . . . . . . . * Kostnader inom forsorjningsstod okar i sparen av lagkonjunktur och inflation
Enligt en undersokning som stéllts till arbetsgivarna framgar att det ar balans i tillgang pa

nyutexaminerade men brist pd sékande med yrkeserfarenhet. Aven om prognosen ser o
_ ] o . *  Kompetensforsorjning
relativt bra ut i dagslaget kan det vara viktigt att ha i atanke att personer med
socionomutbildning har ett brett arbetsfalt dar de kan arbeta inom saval offentlig som . , B .

* Efterlevnad av krav pa ledningssystem for kvalitet (egenkontroller)
privat sektor. Efterfragan pa personer med socionomutbildning kan ocksa férandras
snabbt beroende pa forandringar i omvarlden. Darfor ar det viktigt att ha en beredskap . Segregationsarbetets effekter
for olika scenarier, genom insatser for vidare- och fortbildning till exempel.

* Hemldshet och utestdngning fran bostadsmarknaden
Segregation

Aven om segregationens negativa konsekvenser dr stdrst i omradden med

socioekonomiska utmaningar, paverkas hela samhallet.




Riskanalys, socialtjanst

Individ- och familjeomsorg - Hur din kommun star sig mot andra jamférelseobjekt Kommentarer

Nyckeltal Liknande kommuner Riket vid ge?omgéng av de senaste nyckeltalen

ﬁvergripa nde framgar att Vaxjo har en hogre andel

o invanare som nagon gang under aret
Ej ateraktualiserade vuxna personer med férsérjningsstéd ett ar efter avslutat | beviljats ekonomiskt bistand. Vidare visar
farsdrjningsstdd, andel (%)

Kostnad missbrukarvard vuxna, kr/inv

Antal barn och unga 0-20 ar som har varit placerade pa HVB-hem nagon gang
under aret

uppgifterna att de som beviljats bistand i
Vaxjo oftare kommer tillbaka igen @n de som
beviljats bistand i de jamforbara

kommunerna.
Antal barn och unga 0-20 ar som har varit placerade pa familjghem nagon gang
under aret Nar kostnaderna per invanare analyseras
Kostnad barn och ungdomsvard, kr/inv
Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel (%) av 4an vad som ar berattigat utifran strukturella
bef., faktorer.
Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv

Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, miljoner kronor

Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%)

framgar att Vaxjo har lagre kostnader for IFO

T § §F
oF §# &N
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Gron flagga innebdir att kommunens resultat dr bdéttre dn jimforelsegruppen, gul flagga att
kommunens resultat dr sémre dn jimforelsegruppen.




Riskvardering och planering av
revisionsinsatser

tjnstemannastyre
fusk o bedragerier mobbing
elférsérining  verksamhetsplaner vision och mal

hot mot anstdllda  styrkort osdikert vid krissituation
corona-utvecklingen 5 = i
- . T D 26 £ 2
tignstemannenstyr it skerhet @ s > 5 S
oversvan‘w.nnlngarl hela st trygghet 15 g_ o) 5
hot mot politiker  si3saribland efekttillgang 2 =

internkontroll  elbrist €konomi internetsdkerhet
sndilt tilltagen budget 6kad kriminalitet demokrati ledaméters kunskaper
forsvagat intrédngsskydd 0 braarbetsmiljé

bucgettilidelning it ur funktionialla kom E

stadsplanering
overbyrdkratisering

uppndende av mal férelev

Utdrag fran arbetet med riskvirdering som
gjordes av revisorerna




Vasentliga riskomraden 2023

Prio

Riskomrade

Kompetensforsorjning inom kommunen

Prio

Riskomrade

Rektors forutsattningar for pedagogiskt ledarskap

Krisberedskap

Basal vardhygien

Informationsoverforing hemtjanst dag och natt

Framforhallning och planering fér att mota 6kat antal dldre

Centralisering av stodfunktioner

Trafiksdakerhetsarbetet

Fértroendeskadliga bisysslor

Handlidggning av ekonomiskt bistand

Samverkan med regionen inom hemsjukvarden

Styrning och uppféljning av trygghetsarbetet

Otillaten paverkan

Systematiskt kvalitetsarbete inom skolan

Arbetet mot mobbing i skolan

Forskolan

Arbetet mot segregation

Direktupphandling, brister i lagefterlevnad

God och ndra vard

Implementering av ny bolagsstruktur

Inrdttandet av samhallsbyggnadsférvaltningen

Likvardiga bistandsbedémningar inom vard och omsorg




######

Bilagor

Tidigare genomforda granskningar




Tidigare genomforda granskningar

Granskning

2022 Granskning av kommunens digitaliseringsarbete

Granskning av kommunens arbete med Hallbara Vaxjo 2030

Uppfoljning av granskningar fran ar 2019

Granskning av 6éverformyndarnamnden 6stra Kronoberg

Granskning av rekrytering och kompetensutveckling inom dldreomsorgen

Granskning av implementering av systemstod i skolverksamheten

Granskning av kommunens uppféljning av franvaro i grundskola

Granskning av kommunens gatuunderhall

Granskning av uppfdljning av placeringar av barn och unga

Granskning av 6ppenvardsinsatser for barn och ungdom

Uppfoljningar av granskningar fran ar 2020




Tidigare genomforda granskningar

Granskning

2021 Beslut om gratis parkering

Arbetet att motverka fusk, oegentligheter och bedragerier

Kontinuitet inom hemtjansten

Granskning av insatser for att fa nyanldanda sjalvforsorjande

Naringslivsarbetet

Tillfallig bemanning inom omsorgen

Likvardig skola

Det férebyggande arbetet mot missbruk och kriminalitet hos unga




Tidigare genomforda granskningar

Ar Granskning

2020 Granskning av intrangsskydd

Intern kontrolli rutiner for bokslut och arsredovisning 2020

Omsorgsnamndens ekonomistyrning

Granskning av kommunstyrelsens ledande och samordnade roll avseende verksamhets- och ekonomistyrning

Uppféljning av genomférda granskningar

* Genomfdrandet av kommunens bostadsforsorjningsprogram

* Maltidsorganisationen

e Rutiner for orosanmalningar inom namnden for arbete och vélfards verksamhetsomrade barn och familj
e Styrning och kontroll av privata utforare

* Rutiner for bistandsbedémning inom dldreomsorgen

* Strategisk kompetensforsorjning

* Investeringsplanering

¢ VA-nédtets underhall och fornyelse




Tidigare genomforda granskningar

Ar Granskning

2019 Styrning och uppfoljning av socialpsykiatrin

Kommunstyrelsens och tekniska ndmndens styrning och ledning av direktupphandlingars genomférande

Forebyggande arbete avseende valdsbejakande extremism

Styrning och kontroll av Idnehanteringen

Styrning och uppfdljning av grundskolans ekonomi och verksamhet




Tidigare genomforda granskningar

Granskning

2018 Rutiner for bistandsbedémning dldreomsorg

Planering och beslutsunderlag nybyggnation kommunhus

Kommunstyrelsens, omsorgsnamndens och utbildningsndmndens uppfdljning och kontroll av privata
utforare

VA-natets underhall och férnyelsetakt

Kommunstyrelsens, omsorgsnamndens och tekniska namndens personalforsérjning

Kommunstyrelsens investeringsplanering

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Overférmyndarens verksamhet

Intern kontroll i system och rutiner — leverantorsfakturor

Intern kontroll i system och rutiner -
Exploateringsredovisning




Tidigare genomforda granskningar

Granskning

2017 Genomforandet av kommunens bostadsforsorjningsprogram

Maltidsorganisationen

Mottagningsenheten IFO gallande orosanmalningar

Sakerhetsgranskning av kommunens sdkerhet
avseende externt och internt dataintrang

Trafikfragor och planering
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